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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Nyereményjaték
Nyereményjaték

Hatalyos: 2024.09.18-t6]

Az informaciés Onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény
(Infotérvény), valamint Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet-
GDPR) eldirasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel® neve Pécsi Vagyonhasznosité Zrt.
Az adatkezel6 cime 7626 Pécs, Buza tér 8.
e-mail pvh@pvh.hu
Az adatkezel6 elérhetéségei telefon +36 72 801-801
honlap https://pvh.hu/
Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha van) Crosssec Solutions Kift.
Adatvédelmi tisztségviselb elérhetéségei gdpr@crosssec.com

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
L EIETIE] idétartama
Név Regisztracio, a jatékos Az érintett A jaték/nyereményjaték
Telefonszam beazonositasa, hozzgjarulasa - lezarasat kdvetd 30 napig,
E-mail cim kapcsolatfelvétel GDPR 6. cikk (1) amennyiben mas jogalap
Alairas Jatékok szervezése, bekezdés a) nem tamogatja az
nyereményjaték lebonyolitdsa, | Az adatkezeléshez adatkezelést.

sorsolas, nyeremény atadasa adott hozzjarulasat a
résztvevd barmikor
visszavonhatja,
ebben az esetben a
jatékban nem tud
részt venni.

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Valasz ' Profilalkotas rovid, értheto leirasa
Nem [ ---

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
Automatizmus rovid, érthetoé leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozést kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:

Erintett

Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Kategoria Cégnév, székhely, tevékenysé
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Adatfeldolgozok (az | -
adatkezelési
mliveletekhez
kapcsoléddé
technikai
feladatokat végzdk)

Cimzettek --

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka

Kozos adatkezelés torténik:

Valasz Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye
Nem | -
Az adatokhoz valo hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:
Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizardlag azok a munkatarsak férnek hozza, akiknek a
feladatai ellatasahoz ehhez feltétlendil sziikség van.
Adatbiztonsagi intézkedés Papir alapu dokumentacio zart szekrényben, irodaban

Védett strukturalt halézat

Automatizalt tdbbszords biztonsagi mentés

Modulonként jogkezelt integralt vallalatiranyitasi rendszer alkalmazasa
Alkalmazasok jelszavas védelme

Fejlett tlizfal hasznalata

Kozponti jogosultség kezelés és tobblépcsbs azonositas hasznalata

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek mag

Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol.
Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelénél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja.
Hozzaféréshez vald jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6t6l az a rola tarolt személyes adatokat.
Térléshez, elfeledtetéshez valo jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz8dés teljesitése, jogi kdtelezettség teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan térténik.
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tamogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozasaban szlinik meg.
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelét személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt.
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat.
Automatikus déntéshozatal fellilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezeld az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazot

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll koteles
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Szikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon bellll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.



5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi &s Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
IS0 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

Email ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon +36 (1) 391-1400
+36 (1) 391-1410

| Fax |
IEELE hito:/naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacids dnrendelkezési jogrol és az informéacidészabadsagrol
520616 2011. évi CXII. tdrvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel6 ellen bir6saghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozd eldirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen médon
nem terheli felel6sség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Rendezvényen készitett felvételek
Rendezvényen készitett felvételekhez kapcsolodo személyes adatok kezelése

Hatalyos: 2024.09.18-t6]

Az informaciés Onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrél széldo 2011. évi CXIl. térvény
(Infotérvény), valamint Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet-
GDPR) elirasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel® neve Pécsi Vagyonhasznosité Zrt.
Az adatkezeld cime 7626 Pécs, Buza tér 8.
e-mail pvh@pvh.hu
Az adatkezel6 elérhetéségei telefon +36 72 801-801
honlap https://pvh.hu/
Adatvédelmi tisztségvisel6 neve (ha van) Crosssec Solutions Kit.
Adatvédelmi tisztségviseld elérhetéségei gdpr@crosssec.com

2. A kezelt adatok

A ezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jo

Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama

Személyes adat

Arckép, a személy Kdézzététel a PVH Zrt. Az érintett Legfeljebb 5 évig, vagy a

felismerésére alkalmas kiadvanyaiban hozzajarulasa hozzajarulas

képmas/ mozgokép. a Tarsasag népszerisitése (Adatvédelmi rendelet | visszavonasaig.
érdekében a lakossag korében | 6. cikk (1) a.) Hozzajarulasat a
illetve munkaerd toborzas pvh@pvh.hu e-mail cimre
soran ("employer branding"). kildott levelével vonhatja
A Tarsaség hirleveleiben, vissza.

hirdetéseiben, k6zdsségi
médiafeliiletein, weboldalan,
illetve a tulajdonaban
|évé/altala
Uzemeltetett/hasznositott
|étesitmények weboldalain az
adatok kozzététele PR és
marketing célbol.

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Valasz ' Profilalkotas rovid, értheto leirasa
Nem [ ---

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?
' Automatizmus rovid, érthetd leirasa

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| Az érintett |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:
Kategoria Cégnév, székhely, tevékenysé
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Adatfeldolgozék (az | -Nyomdai szolgaltatas eseti megbizas alapjan.

adatkezelési DMS One Zrt.1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép. Digitalis iktatérendszer

mlveletekhez HC DELTA KFT.7634 Pécs, Urogi fasor 2/A. Ugyviteli szoftver

kapcsol6do Microsoft Magyarorszag Kft. 1031 Budapest, Graphisoft Park 3. Felhd alapu levelezérendszer
technikai Kozzététel esetén a kdz6sségi média szolgaltatd, a weboldal tarhelyszolgaltato:

feladatokat végzdk) | Y-Collective Kft. 7628 Pécs, Arany Janos u. 24., weboldal izemeltetd

BIOKOM Nonprofit Kft. (EUNet 2000 Nonprofit Kft. jogutddja) 7632 Pécs, Siklosi ut 52.,
weboldalak tarhely szolgaltatoja

Cimzettek --

Harmadik (EU-n Kiviili) orszagba torténd adattovabbitas torténik:

gozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
Meta,USA,Privacy Policy Data Privacy Framework,Privacy Policy https://hu-hu.facebook.com/privacy/policy, Data
Privacy Framework tanusitvany, https://www.dataprivacyframework.govllist,anyavéllalat esetleges hozzaférése

Kozos adatkezelés torténik:

Vialasz
Igen Facebook Ireland Ltd.
Facebook, Inc.

Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye

Az adatokhoz val6é hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizarélag azok a munkatarsak férnek hozza, akiknek a
feladatai ellatdsahoz ehhez feltétlendl sziikség van, jellemz&en a marketing PR
terileten dolgoz6 kollégak.

Az online fellleteken kozzétett felvételek publikusak, barki szamara elérhetéek.
Adatbiztonsagi intézkedés Szamitogépeken virusirtd

Mobil eszk6z6kodn kddos vagy biometrikus védelem

A szamitégépek jelszdval védettek

A szamitdégépes munkavégzés eseményei naplézva vannak
Jogosultsagkezelés

Alkalmazasok jelszavas védelme

Weboldalon HTTP biztonsagi protokoll

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozoé érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz valé jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése el6tt tajékozodni a személyes adatok
kezelésének madjarol.
Helyesbitéshez vald jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelénél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja.
Hozzaféréshez vald jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tdl az a réla tarolt személyes adatokat.
Térléshez, elfeledtetéshez valo jog - Az Erintett jogosult kéri az adatainak végleges toriését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz8dés teljesitése, jogi kdtelezettség teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan térténik.
Hozz&jarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzéjarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tamogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozasaban szlinik meg.
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6ét személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt.
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat.
Automatikus déntéshozatal feliilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manudlis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezelé az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott.

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belll koteles
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Szikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.
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Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvedelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Székhel 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e 1363 Budapest, Pf.9.

Email ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefon +36 (1) 391-1400
Fax +36 (1) 391-1410

EEERETI hito:/naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel6 ellen bir6saghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozd eldirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé eseményért 6t semmilyen médon
nem terheli felel6sség.
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hirlevél kiildéshez kapcsolddé adatkezelés
Hirlevél kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

Hatalyos: 2024.09.18-t6]

Az informaciés Onrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény
(Infotérvény), valamint Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet-
GDPR) eldirasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az On altal megadott személyes adatok kezelésérél:

1. Az adatkezel6

Az adatkezel® neve Pécsi Vagyonhasznosité Zrt.
Az adatkezel6 cime 7626 Pécs, Buza tér 8.
e-mail pvh@pvh.hu
Az adatkezeld elérhetéségei telefon +36 72 801-801
honlap https://pvh.hu/
Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha van) Crosssec Solutions Kift.
Adatvédelmi tisztségviselb elérhetéségei gdpr@crosssec.com

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama
Név, E-mail cim Hirlevelek, marketing célu Az érintett A hirlevélrél vald
megkeresések kildése bérlék, | hozzajarulasa leiratkozasig (a
szerz8dott tgyfelek és egyéb (Adatvédelmi rendelet hozzajarulas
érdeklédoék, feliratkozok 6. cikk (1) a.) visszavonasaig).
részére Leiratkozas hianyaban,

bérlék, tgyfelek esetén
legfeljebb a szerz6dés
megsziinésétdl szamitott 5
évig, egyeéb érdekl6ddk
esetén pedig legfeljebb a
feliratkozastol szamitott 10
évig.

Leiratkozasi szandékat a
hirlevére kuldott
valaszban, vagy a
pvh@pvh.hu e-mail cimen
jelezheti.

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Valasz [ Profilalkotas rovid, értheto leirasa
Nem [ -

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Valasz [ Automatizmus rovid, értheté leirasa
Nem [ ---

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manudlis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
[Az érintett |

Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategéria Cégnév, székhely, tevékenység
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Adatfeldolgozok (az | DMS One Zrt.1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. ép. Digitalis iktatorendszer
adatkezelési HC DELTA KFT.7634 Pécs, Urogi fasor 2/A. Ugyviteli szoftver

miiveletekhez Hirlevélkuldé alkalmazas

kapcsolédo Microsoft Corporation, One Microsoft Way Redmond, Washington 98052; Office 365:
technikai Levelezés és irodai alkalmazasok

feladatokat végzdk)

Cimzettek --

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé adattovabbitas torténik:

Adatfeldolgozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
Microsoft Corporation, One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052; Office 365: Levelezés és irodai alkalmazésok, Adatbiztonsagi garanciak:
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement ,
https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Prod

Kozos adatkezelés torténik:

Valasz Ko6z06s adatkezel6 neve, székhelye
Nem | --

Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa A személyes adatokhoz kizarélag azok a munkatarsak férnek hozza, akiknek a
feladatai ellatdsahoz ehhez feltétlenll sziikség van, ezt jogosultsagkezeléssel
biztositja az adatkezeld.

Adatbiztonsagi intézkedés Papir alapu iratok zarhat6 szekrényben

Védett strukturalt halozat

Automatizalt tdbbszdros biztonsagi mentés

Modulonként jogkezelt integralt vallalatiranyitasi rendszer alkalmazasa
Biztonsagos tavoli elérés a fileszerverhez.

Felhd alapu levelezé rendszer

Fejlett tiizfal hasznalata

Kdzponti jogosultsag kezelés és tobblépcsds azonositas

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozo érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozddni a személyes adatok
kezelésének maodjardl.
Helyesbitéshez vald jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezelénél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja.
Hozzé&féréshez vald jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tdl az a réla tarolt személyes adatokat.
Torléshez, elfeledtetéshez vald jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kdtelezettség teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan térténik.
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben més jogalap is tdmogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozéséban szlinik meg.
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezelét személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt.
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat.
Automatikus déntéshozatal fellilvizsgalatahoz valé jog - Az Erintett jogosult minden olyan adatkezelési folyamat
manualis fellilvizsgalatat kérni, ahol az adatkezeld az Erintetettre joghatassal jaré automata déntéshozatalt
alkalmazott.

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll koteles
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Sziikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté.
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Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyujtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.
Email ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400
Fax +36 (1) 391-1410
Honlap http://naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol
520616 2011. évi CXII. tdrvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezeld
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozd elbirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozé mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen modon
nem terheli felel6sség.



